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INFORME TECNICO 
 

 

 

 

Tema: 

Falla al reemplazar placa principal. 
 

 
 

SINTOMA 

Luego del cambio de placa Main, el equipo no enciende o sin imagen o exceso de un 

color particular. 

 

SOLUCION 

               Correcta configuración del modelo del panel que posee el equipo. 

 

ACCION REQUERIDA: 

Acceder al MODO SERVICE para realizar el cambio del modelo de panel 

 

1- El SONY Bravia debe estar en modo STANDBY. 

2- Desde el control remoto, realizar la siguiente secuencia de botones: 
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3- El TV encenderá en modo service y mostrara una pantalla como esta (Valida para los 

modelos del ejemplo, puede variar en otros modelos, para mayor seguridad, remitirse 

al Service Manual de cada modelo) 

 

4- Posicionarse con el cursor para desplazarse hacia abajo, llegando hasta la última 

opción. (PANEL SELECTION) 

 

 

5- Allí con el cursor para moverse a derecha o izquierda, deberán buscar el modelo del 

panel que corresponda al Bravia que recambiaron la placa. Pueden ayudarse con la 

etiqueta que tiene pegado el mismo: 

 

 

 

 

 

6- Para salir del modo Service, presionen RETURN 

 

Aplicar un upgrade de firmware sobre el equipo. Pueden buscarlo y seguir el procedimiento en 

la página www.esupport.sony.com buscando por el modelo del equipo. 


