
    

 

Instrucciones De Instalación 

Para los televisores que tiene conexión a Internet 

Propietarios de Smart TV que tienen su TV conectado a Internet pueden comprobar fácilmente si hay 

actualizaciones de firmware utilizando el menú de TV en pantalla. 

Uso del mando a distancia, pulse MENU: 

 Seleccione el submenú AJUSTES. 

 Seleccione el submenú RED. 

 Seleccione actualización del firmware. 

El televisor se comprobará automáticamente si existe una nueva versión de firmware disponible para su 

descarga. Si se encuentra una versión más reciente, simplemente siga las instrucciones que aparecen en 

pantalla para actualizar el firmware del televisor. 

 

Notas 

 No interrumpa la alimentación del televisor durante la actualización. 

 Cuando se complete la actualización, el televisor se apagará automáticamente y debe reinicarlo. 

 

Para televisores sin conexiones a Internet 

Los propietarios pueden comprobar manualmente la versión del firmware en su TV y actualizarlo mediante la 

descarga de la última versión desde el sitio web de Hisense. 

 

Nota: este procedimiento puede seguirse independientemente de la versión del firmware cargado en la TV; si 

el televisor cuenta con la última versión se mostrará un mensaje durante la actualización de asesorar al 

usuario de que su TV ya está actualizado. 

 

Para comprobar la versión del firmware en la TV 

 Uso del mando a distancia, pulse MENU 

 Seleccione el submenú AJUSTES. 

 Seleccione VERSION INFO. 

La versión actual del firmware aparecerá en la pantalla en el formato:. V ## ## ## & & #### (Ej 

V00.01.128a.C0910)... 

Para actualizar la TV, la última versión del firmware se debe guardar en una memoria USB: 

1. Conecte una memoria USB con al menos 200 MB de espacio disponible para su PC. 

2. Haga clic derecho en el archivo zip antes que contiene el firmware más reciente para el televisor y 

seleccione "Guardar como". 

3. Seleccione el directorio raíz de la memoria USB como destino (por ejemplo, si la memoria USB se 

identifica por su PC como "sneakernet (I :)", seleccione "I: \" como la ubicación para guardar el archivo 

zip) . 

4. Una vez finalizada la descarga, abra el Administrador de archivos de Windows y vaya a la memoria USB. 

5. Para descomprimir el archivo descargado, puede hacer doble clic en el archivo Zip y haga clic en "UnZip" 

o puede hacer clic derecho en el archivo Zip y seleccione "Extract". 



    

 

Nota: En cualquier caso, asegúrese de descomprimir el archivo en el directorio raíz (Por ejemplo, "I: \") 

6. Después de descomprimir el archivo, verá un archivo con la extensión ".pkg" o ".bin" en el directorio raíz 

de la memoria USB. Nota: no cambie el nombre o la extensión de este archivo. 

7. Para extraer la memoria USB de su PC, desconecte de forma segura la memoria USB haciendo clic 

derecho en el conector USB con el cheque de color icono de marca verde en la barra de tareas de 

Windows y hacer clic en su memoria USB en la lista de dispositivos. Cuando se le solicite, retire la 

memoria USB de su PC. 

8. Para actualizar el firmware de televisión, inserte la memoria USB en el puerto USB situado en el panel 

posterior del televisor y encienda el televisor. 

Nota: si su televisor tiene varios puertos USB, por favor, utilice USB-1. 

9. El televisor buscará automáticamente el firmware en la memoria USB es una nueva versión. Si se 

confirma una nueva versión, simplemente siga las instrucciones que aparecen en pantalla para actualizar 

el firmware del televisor. 

Notas 

 No interrumpa la alimentación del televisor durante la actualización. 

 Cuando se complete la actualización, el televisor se apagará automáticamente y reinicie. 

 


