
MODOS DE SERVICIO DE TV  

 
INFORMACION SOBRE LA INSTALACION: Para instalar el programa 

descomprima los archivos en una carpeta, hacer doble clic en el archivo de 

instalación setup, antes de continuar la aplicación necesitara los siguientes  

      archivos. 

 

-Windows installer 3.0 

-Framework 3.5 

 

Si estos archivos no están instalados en su equipo la aplicación los descargara 

automáticamente del sitio Web de Microsoft, esta operación puede tardar un tiempo 

relativamente largo si su conexión a Internet  es lenta, por favor espere a que se 

descarguen los archivos, estos además de permitir la instalación  de este programa  

mejoraran el desempeño de su equipo permitiendo la instalación de actualizaciones 

Importantes para su computador. 

 

Después de la instalación diríjase al menú INICIO y busque el icono del programa  

y agregue un acceso directo al escritorio. 

 

 
 

Figura 1 

 

INFORMACION SOBRE LA UTILIZACION: El manejo del programa es 

demasiado sencillo, simplemente haga clic en el botón de la marca de la cual 



necesita conocer el modo de servicio, (se pueden elegir hasta 66 marcas diferentes) 

inmediatamente se despliega la información en 1 o los 4 modos de servicio 

disponibles, siempre y cuando la marca disponga de esa información, los botones 

marcados como “conunidadelectronicos,sharatronica y datasheets son enlaces web 

para obtener mayor información, (necesita conexión a Internet), para mejorar la 

comprensión ver la figura 1. 
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